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Varkensloket krijgt goede punten
nieuws

Exact twee jaar na de oprichting van het Varkensloket krijgt de organisatie een goed rapport. Uit een enquête afgenomen bij personen die
reeds beroep deden op de diensten van het Varkensloket, blijkt dat de tevredenheid over die dienstverlening groot is. Ook in haar functie
als bruggenbouwer tussen onderzoek en praktijk heeft de organisatie er twee vruchtbare jaren opzitten, want de website bevat inmiddels
al meer dan 300 publicaties. “Daarmee is de beoogde snelle doorstroming van onderzoek naar de sector een feit”, stelt een tevreden
minister-president Peeters.
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Exact twee jaar na de oprichting van het Varkensloket krijgt de organisatie een goed rapport. Uit een enquête afgenomen bij personen die reeds beroep
deden op de diensten van het Varkensloket, blijkt dat de tevredenheid over die dienstverlening groot is. Ook in haar functie als bruggenbouwer tussen
onderzoek en praktijk heeft de organisatie er twee vruchtbare jaren opzitten, want de website bevat inmiddels al meer dan 300 publicaties. “Daarmee is
de beoogde snelle doorstroming van onderzoek naar de sector een feit”, stelt een tevreden minister-president Peeters.
Het Varkensloket werd in april 2012 opgericht als één van de maatregelen binnen het Vlaams Actieplan voor de Varkenshouderij. Het loket moest de
Vlaamse varkenssector ondersteunen door de beschikbare onderzoeksinformatie te vertalen en te verspreiden naar de praktijk. Twee jaar later bevat de
website www.varkensloket.be al meer dan 300 publicaties: vergelijkende studies, wetenschappelijke bevindingen, presentaties, samenvattingen,
enzovoort. De website kreeg onlangs een grondige opfrisbeurt, die de publicaties en andere informatie nog toegankelijker heeft gemaakt. 
Uit een anonieme digitale enquête, afgenomen bij personen die reeds een vraag stelden aan het Varkensloket, blijkt dat de tevredenheid over de
beantwoorde vragen, de website en de nieuwsbrief (driemaandelijks) groot is. De meeste respondenten hebben de website www.varkensloket.be sinds
de oprichting al eens bezocht (90%), en zijn (zeer) tevreden over de kwaliteit van het antwoord dat zij kregen op hun vraag. Hetzelfde geldt voor de
antwoordtermijn (88%). Alle respondenten vinden de topics in de nieuwsbrief bovendien relevant, en bijna allemaal zouden ze nogmaals een vraag
durven stellen (93%) of het Varkensloket aanraden bij een collega (98%).
Ook de bezoekcijfers van de website spreken ten slotte voor zich. Sinds de lancering bezochten reeds 13.860 surfers de website en schreven ruim 700
personen zich in op de nieuwsbrief. “Wat we wilden bereiken met de oprichting van het Varkensloket, hebben we ruimschoots gehaald: op twee jaar tijd
is het loket hét aanspreekpunt geworden voor concrete vragen van varkenshouders en voorlichters. De snelle doorstroming van onderzoek naar de
sector is daarmee een feit”, stelt minister voor Landbouw Kris Peeters.
“Door onverminderd te blijven investeren in onderzoek en innovatie kan de Vlaamse varkenssector zijn koppositie binnen Europa blijven behouden, als
voorloper op het vlak van technische resultaten en het leveren van inspanningen ter verbetering van de duurzaamheid. Het Varkensloket speelt hierbij
duidelijk een cruciale rol”, voegt hij nog toe.  
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