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Navigatiesysteem leidt klant naar
favoriete producten
nieuws
Shoppers die zenuwachtig door een supermarkt racen, vruchteloos op zoek
naar hun favoriete vleesbereiding, wijn of groenten, mogen het binnenkort een
stuk kalmer aan doen. Het Duitse computerbedrijf Wincor-Nixdorf heeft een
nieuw navigatiesysteem voor winkelkarretjes ontwikkeld dat je in een wip naar
de juiste afdeling leidt. De Portable Store Assistant is een kleine draagbare
computer die op het handvat van het winkelkarretje bevestigd wordt.
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Shoppers die zenuwachtig door een supermarkt racen, vruchteloos op zoek naar hun
favoriete vleesbereiding, wijn of groenten, mogen het binnenkort een stuk kalmer aan
doen. Het Duitse computerbedrijf Wincor-Nixdorf heeft een nieuw navigatiesysteem
voor winkelkarretjes ontwikkeld dat je in een wip naar de juiste afdeling leidt.
De Portable Store Assistant (PSA) is een kleine draagbare computer die op het handvat
van het winkelkarretje bevestigd wordt. "De klant voert bij het begin van zijn bezoek z'n
winkellijstje op de PSA in", zegt Michel Nyssen, manager bij Wincor-Nixdorf. "De
computer stuurt hem dan naar de juiste afdelingen. Ook geeft hij advies over promoties
en de keuze van wijnen".
De PSA maakt ook een einde aan de files aan de kassa's. Klanten hoeven enkel nog hun
producten zelf te scannen op het draagbare wonder en die na het bezoek af te geven
aan een kassier(ster).
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