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Getroffen pluimveehouders zoeken hulp bij
Agricall
nieuws

De psychologische hulpdienst Agricall krijgt bijna dagelijks telefoontjes van
pluimveehoud(st)ers die hun bedrijf opgeruimd zagen als gevolg van de vogelpest.
Volgende week start de dienst in Limburg alvast met groepsgesprekken. Een onzekere
toekomst, wisselende prijzen, de afhankelijkheid van het weer, het risico op
arbeidsongevallen, allerlei crisissen...: ze bezorgen de land- en tuinbouw(st)ers een pak
stress.
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De psychologische hulpdienst Agricall krijgt bijna dagelijks telefoontjes van pluimveehoud(st)ers
die hun bedrijf opgeruimd zagen als gevolg van de vogelpest. Volgende week start de dienst in
Limburg alvast met groepsgesprekken. Een onzekere toekomst, wisselende prijzen, de
afhankelijkheid van het weer, het risico op arbeidsongevallen, allerlei crisissen...: ze bezorgen de
land- en tuinbouw(st)ers een pak stress.
Daarom werd eind 2001 Agricall opgestart, in samenwerking met de Federale Overheidsdienst
Werkgelegenheid. In Vlaanderen staat ISW, een spin-off van de KULeuven en expert in trauma-
opvang, borg voor het Agricall-project. In het Franstalig landsgedeelte wordt samengewerkt met de
universiteit van Luik, de ULg. Via een hulplijn kan men er terecht voor info, advies, een luisterend
oor en aangepaste begeleiding.
"Voor aanvang van de vogelpestcrisis kregen we gemiddeld zo'n twee oproepen per week. Nu toch
bijna dagelijks, en dan in hoofdzaak in verband met de vogelpest", legt Annelies Deprez van
Agricall uit. "De mensen willen hun verhaal kwijt. Ook vertellen ze over de klachten die ze hebben
nadat al hun dieren werden gedood en opgehaald.
Ze hebben slaapproblemen, geen eetlust meer, ze zijn snel geëmotioneerd, verward en weten niet
wat ze nu moeten doen". Op verzoek gaan psychologen ter plaatse. Het belangrijkste is dat de
opvang niet beperkt blijft tot een eenmalig contact. Voor sommige vragen wordt doorverwezen naar
gespecialiseerde diensten.
Volgende week wordt er in Limburg gestart met groepsbegeleiding. Zowel in Kinrooi, Meeuwen-
Gruitrode als in Peer: drie gemeenten waar vogelpest uitbrak. "We hebben bedrijven die geruimd
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werden, schriftelijk en telefonisch gecontacteerd. Het kan helpen dat lotgenoten met elkaar over hun
ervaringen kunnen praten", aldus Deprez. In Limburg kwam de vraag van Agra, de beroepswerking
van de KVLV. "Maar het is ook de bedoeling om dit voor niet-gebonden pluimveehouders te doen".
Mogelijk komen er ook in andere provincies groepsgesprekken. Alvast uit de provincies Oost- en
West-Vlaanderen kreeg Agricall al de vraag om - indien nodig - daar ook mee de hulpverlening voor
getroffen landbouwers te verzekeren.
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