Colruyt weigert 25 leveranciers na

sociale audits
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Colruyt zet de samenwerking met 25 niet-Europese leveranciers stop omdat
Zij een eerste sociale audit weigerden of geen inspanningen doen om de
arbeidsomstandigheden van hun werknemers te verbeteren. De
warenhuisketen liet vorig jaar 123 sociale audits uitvoeren. Dat blijkt heel
doeltreffend, maar Colruyt is toch niet tevreden met de sociale vooruitgang en

vraagt bijkomende inspanningen.
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Colruyt zet de samenwerking met 25 niet-Europese leveranciers stop omdat zij een
eerste sociale audit weigerden of geen inspanningen doen om de
arbeidsomstandigheden van hun werknemers te verbeteren. De warenhuisketen liet
vorig jaar 123 sociale audits uitvoeren. Dat blijkt heel doeltreffend, maar Colruyt is toch
niet tevreden met de sociale vooruitgang en vraagt bijkomende inspanningen.

Om zijn import te verduurzamen, investeerde Colruyt bijna 91.000 euro in sociale
controles, vooral in China maar ook in 12 andere landen. De controles vonden plaats bij
123 van de 248 leveranciers van wie de groep in 2011 rechtstreeks artikelen afnam.
Voor het eerst werden ook 11 leveranciers van voedingswaren gecontroleerd.

Bij 97 van de 123 fabrikanten ging het om een eerste controle, 26 werden voor de
tweede keer gecontroleerd. 14 leveranciers weigerden een eerste audit en bij 11
fabrikanten kregen de werkomstandigheden na één of meerdere audits een
onvoldoende. Daarom zag Colruyt zich verplicht de samenwerking met die 25 firma's
stop te zetten.

De meest voorkomende onregelmatigheden zijn overdreven overwerk en de te lage
verloning ervan, net als de ontoereikende sociale bescherming. China bijvoorbeeld,
wordt geconfronteerd met een nijpend tekort aan arbeidskrachten terwijl de interne
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markt volop groeit. Er zijn dus te weinig arbeidskrachten om de gevraagde
hoeveelheden te produceren. Werknemers moeten heel wat extra uren presteren, vaak
onderbetaald of zelfs helemaal niet.

Als importeur wil Colruyt de werkomstandigheden bij zijn leveranciers verbeteren. In
dat opzicht zijn de sociale audits heel doeltreffend: de meerderheid van de fabrikanten
die voor een tweede keer gecontroleerd werden, deden namelijk een inspanning om de
werkomstandigheden te verbeteren. Bovendien weigeren minder en minder
fabrikanten een opvolgingsaudit.

"Globaal gezien eist een verdere vooruitgang op sociaal vlak inspanningen van alle
spelers in de keten, van producent tot verkoper", zegt Colruyt. Zo kunnen

de plaatselijke overheden volgens het grootwarenhuis strikter toezien op het naleven
van de lokale wetten.
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